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Création d’une nouvelle inscription 
 
Nous invitons tous les parents à visionner la capsule de la GRICS concernant la création d’une 
nouvelle inscription dans le portail parents en cliquant sur le lien suivant : https://youtu.be/0qshU9EjaXc 

  
De nouvelle fonctionnalités ajoutées cette année vous permettent de saisir votre adresse directement 
sur le portail afin d’obtenir l’école de bassin de votre enfant. 
 
1  Vous diriger sur le site https://portailparents.ca/ :  
2  Cliquer sur la pastille bleue Se connecter  
 

  

3 Connectez-vous (rendez-vous à la page 3 pour la suite) ou créez un compte parent Mozaïk-Portail 
pour procéder à une Inscription. 

 

Avant 
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4  Sur la prochaine page, entrer votre adresse courriel. Cliquer ensuite sur : « Obtenir un code de 
vérification ». 

 
Ne pas fermer la page Web Mozaïk. Si vous fermez la fenêtre Mozaïk, cela neutralise le code 
que vous recevrez. Il faudra recommencer.  
 

 
5  Vous rendre dans votre boîte de messagerie pour récupérer votre code de vérification (code 

numérique de 6 chiffres). Il peut y avoir un délai avant de recevoir le courriel (1 ou 2 minutes).  
 

Entrer ensuite le code de vérification à l’endroit prévu (assurez-vous qu’il n’y a pas d’espace à la 
fin, si vous utilisez la fonction copier-coller) et sélectionner la pastille « Vérifier le code ». 

 

Une fois le code entré, vous pourrez créer votre mot de passe* et l’entrer à nouveau pour la 
confirmation.  

 

 

 

 

  

Votre adresse courriel 

Ex : XXXXXX  

*COMPOSITION DU MOT DE PASSE : 
8 à 16 caractères, comprenant 3 des 4 éléments suivants : minuscule, majuscule, chiffre et/ou symbole 

Avant 
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6  Vous êtes rendus à l’inscription de votre enfant. Pour les nouveaux utilisateurs sélectionner 
l’opération que vous voulez faire et cliquer sur suivant. 

 

Pour les parents détenant déjà un compte, cliquez sur votre pastille famille  et faites 
« ajouter un enfant » pour arriver à ces choix. 

7  Lire les termes et conditions et cocher la pastille « J’ai compris ». 

  

Avant 
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8 Vous êtes maintenant rendus à l’inscription de votre enfant. Compléter les informations 
demandées et faire suivant. 

 

9 Afin d’obtenir les informations de votre école de bassin, veuillez commencer la saisie 
automatique de votre adresse et cliquer sur la pastille « suivant » lorsque trouvée : 

 

 

Avant 
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9  Vous verrez apparaître l’école de quartier de votre enfant à l’écran afin de poursuivre son 
inscription. Cliquer sur « suivant ». 

 

10  Compléter les informations telles qu’inscrites sur le certificat de naissance de l’enfant. 
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11 Poursuivre l’inscription et déposer les documents, tel que demandé. 

 

 

 

 

 

 

 

Cliquer ici afin de déposer les fichiers 

 

 

 

 

 

 

 

12 Compléter les informations du ou des 
parents (telles qu’inscrites au certificat de 
naissance et/ou aux preuves d’identité et 
de filiation). 

 

 

 

12.1 Si l’enfant est confié chez un tuteur 
légal, veuillez cliquer sur le bouton à cet 
effet et compléter les champs 
obligatoires : 

 

 

Avant 

Avant 
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13 Compléter les informations pour le contact d’urgence.  

 

 

14 Vous êtes maintenant rendu à la confirmation de l’adresse. L’adresse saisie en début 
d’inscription vous apparaîtra. Compléter le champ « Qui habite à cette adresse ». Il sera possible 
de saisir une seconde adresse pour les parents en garde partagée ultérieurement. Vous devrez 
importer votre preuve de résidence à l’étape suivante. 
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15 Vous devrez ensuite répondre à des questions complémentaires. Utilisez les petites 
flèches bleues pour naviguer dans les questions. Vous pourrez faire la pastille « suivant » 

lorsque toutes les questions auront été complétées. 
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16 Dernière étape de l’inscription, confirmer et envoyer. L’école choisie prendra 
connaissance de votre demande et vous enverra une confirmation de l’inscription ou une 
demande de documents pour finaliser l’inscription. 

 

16 Il vous sera possible de consulter ou modifier l’inscription de votre enfant via votre portail 
parents par la suite : 

 


